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Collaboratori Scolastici 
LORO SEDI 

 
Oggetto: Sportello di consulenza educativa per adulti in modalità a distanza I.C 10  
 
       Gentili Genitori e Docenti 
come già comunicato ed informato in data 27/10/2020 con circolare n° 75, si RICORDA che l'Area 
Educazione Istruzione Nuove Generazioni U.I. Servizi Educativi del Comune di Bologna ha attivato per il 
corrente A.S. 2020/21 un servizio di Consulenza Educativa rivolto al personale docente e alle famiglie 
dell'Istituto Comprensivo n.10 di Bologna. 
 
L'attività di consulenza educativa rivolta agli insegnanti e ai genitori è un intervento orientato alla promozione del 
benessere della comunità scolastica, che offre agli adulti un supporto nella gestione quotidiana della relazione 
educativa con bambini e ragazzi e fornisce loro strategie per la risoluzione di problematiche specifiche. Lo 
strumento d'intervento utilizzato durante gli incontri è il colloquio educativo individuale o, nel caso delle 
famiglie, con la coppia genitoriale. 
Lo sportello è gestito da un Educatrice socio-pedagogica con esperienza pregressa nella consulenza educativa 
scolastica. 
L’Educatrice socio-pedagogica incaricata - secondo quanto previsto dalle normative vigenti e in base all’etica 
deontologica e professionale -  è tenuta all’osservanza del segreto professionale e assicurerà la massima 
riservatezza. 
 
In considerazione delle restrizioni determinate dall’emergenza sanitaria in atto il servizio verrà erogato in 
modalità a distanza. I colloqui potranno essere concordati via mail al seguente indirizzo: 

 

consulenzaeducativa@ic10bo.istruzioneer.it 
 

Sarà cura dell’Educatrice individuare di volta in volta, insieme ai singoli interessati, lo strumento più adatto per 
gestire la comunicazione (videochiamata su piattaforma web o telefonata). 
 
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 e del D.lgs 196/2003, si informa che i dati personali forniti saranno 
trattati esclusivamente per finalità connesse alla presente procedura. Il Titolare del trattamento è il Comune di 
Bologna con sede in Piazza Maggiore, n. 6 – 40121 (Bologna). Il Responsabile della Protezione dei dati personali 
è la società Lepida S.p.a. Sono autorizzati al trattamento dei dati i dipendenti del Comune di Bologna che 
istruiscono la procedura. Si può prendere visione dell'informativa in formato esteso sul sito del Comune di 
Bologna al link http://comune.bologna.it/informativa-privacy-cookie . 
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